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技术支持方：北京外研在线数字科技有限公司；
客服QQ：4008987008（手机QQ输入号码后需点击“找公众号”进行添加）；
客服邮箱：service@unipus.cn；
客服电话：4008-987-008；
客服答疑时间：周一至周日 8:00—23:00；

遇到无法登录、认证失败、操作失误或无法听到听力音频等问题，学生可自行联系外研在线官方客服答疑（客服答疑不收取任何费用，请考生谨防诈骗）下面主要演示电脑作答和手机作答两种方式。

1、 电脑作答
电脑作答的考生请务必使用谷歌或火狐浏览器，以免因浏览器使用不当致使答案无法保存。考生可至https://itestcloud.unipus.cn点击页面下方的【下载专区】，选择ITEST客户端或者正版浏览器下载。附件一：考试指南（电脑端）： 第一步：在谷歌或火狐浏览器中输入网址： https://itestcloud.unipus.cn
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第二步：注册及登录。 使用常用手机号或邮箱注册，注册后登录。
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第三步：认证 
为确认身份信息，学生在首次登录后将进入认证页面。首先，需要填写自己所在的学校（中国矿业大学），点击【下一步】。之后，选择【学生】身份，输入iTEST认证账号及密码，iTEST认证账号及密码均为学号。认证环节仅在首次登录时需要。
[image: ] [image: ]

第四步：确认个人信息。请考生核对用户名、姓名、性别、校区、学院是否准确，点击【完成】。
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第五步：考试。进入系统后，点击【学校考试】，在【当前学校考试】下找到名为“中国矿业大学2021级大学英语分级”的考试。请学生在规定的考试时间范围内点击【去考试】，系统开始自动加载试卷，加载完毕即可开始考试。
*考试时间是指允许考生点击【去考试】的窗口时间，如果考生错过窗口开放的登录时间，则无法进入考试；考试时长（即倒计时）是指作答该场考试的实际考试时长。
*浏览器可能会拦截考试界面，请考生点击【允许浏览器弹出页面】。
[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\1596606829(1).png]

第六步：核对个人信息。

[image: ]

第七步:键盘检测。请考生务必切换为英文半角输入法，否则作文部分字数为0。（无需依次键入字母，输入单词测试无误即可）
[image: ]第八步：确定耳机正常。请考生在考试过程中保持调整好的音量，不要随意调高、调低以及拔除耳机。

[image: ]
第九步：加载考试资源，正式进入考试页面。

[image: C:\Users\ADMINI~1\AppData\Local\Temp\WeChat Files\35600ea5961e0952e0837b4cdc7152e.png]

第十步：提交试卷。答题完毕后请考生务必点击【提交试卷】按钮，如若倒计时结束，系统会自动收卷。
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2、 手机作答

第一步：下载【iTEST爱考试app】。请考生至https://itestcloud.unipus.cn，点击【app下载】。
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第二步：注册及登录。同一账号电脑或手机APP只需注册认证一次，不需要重复注册认证。
[image: ][image: ]
第三步：认证。点击【去认证】，进入选择学校的界面，按照提示填写学校名称。
iTEST账号和密码，点击【提交】，进入下一步。
[image: ]

第四步：考试。从底部导航进入考试页面，在待完成的考试中，点击【去考试】或【继续考试】开始考试。*考试开始时间与截止时间是指允许考生点击【去考试】的窗口时间，如果考生错过窗口开放的登录时间，则无法进入考试；考试时长（即倒计时）是指作答该场考试的实际考试时长。
[image: ]  
第五步：进入正式考试页面。向左、向右滑动可切换题目。倒计时前的【<】键为退出键，退出后将回到移动端首页。答题结束，点击【答题卡】查看作答记录，点击【确定交卷】。
[image: ][image: ]
3、 注意事项

1. 请务必确认登录网址正确，所用浏览器为谷歌或火狐浏览器。
2. 请务必保证耳机、键盘运行正常。进入考试页面后，请按照提示进行设备检测，切勿跳过此环节。检测完成后，请保持耳机、键盘不变动，不要插拔耳机、调音量等。
3. 试卷加载完毕后，考生将正式进入答题页面，考试倒计时开始。在考试过程中如遇网络问题，请等待网络良好，重新登录。电脑端会自动保存1分钟前的作答记录，手机端自动保存2分钟前的作答记录，倒计时（即剩余答题时间）为异常情况发生时的剩余答题时长。
4. 考试按顺序作答。点击页面上方的【答题卡】可查看答题情况，题号变绿表示该题已答，题号置灰则表示该题未答，请考生在交卷前务必检查是否有漏答题目。
5. 听力以section为单位播放。本场考试的听力部分共分___个section,每进入一个新的section，考生均需手动点击【开始听力考试】。同一个section内，待上一个听力音频播放完毕且答题倒计时截止后，系统会自动跳转至下一语篇。一个section结束后，考生需手动点击【下一题】进入新的section。
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Directions: For this part, you will write a short passage entitied On Smoking. You should write
at least 120 words following the outline given below.
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She has to get others to share the task.

She has to make a report at tomorrow's
meating.

She has to work extra hours for the work.

She has to apologize to the director.
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